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1 INLEIDING

Met deze onderwijs- en examenregeling (OER) willen wij je informeren over de opleiding Zelfstandig medewerker travel & hospitality (25649). Deze OER
geldt voor alle studenten en examendeelnemers, die ingeschreven staan voor deze opleiding en gestart zijn in cohort 2022-2023 (in het eerste leerjaar van
het studiejaar 2022-2023).

In de OER lees je over:

De inhoud van ons onderwijs en onze examens.
Hoe we ons onderwijs en examens hebben georganiseerd

Het is belangrijk dat je deze OER doorneemt zodat je weet hoe de opleiding in elkaar steekt en welke regels en afspraken er gelden.
De OER bestaat uit:

A. De onderwijsregeling.

B. De examenregeling voor generieke en beroepsspecifieke onderdelen en de keuzedelen.

C. De slaag-zakregeling.

Als je vragen hebt over de inhoud kun je terecht bij je mentor of een docent. Als er belangrijke wijzigingen zijn, word je daarover geinformeerd. De algemene
informatie ten aanzien van deze opleiding en wet- en regelgeving vind je in Bijlage 1 - Algemeen.

Het opleidingsteam wenst jou veel succes met je opleiding.
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2 DEEL A - ONDERWIJSREGELING

2.1 WAT GA JE TIJDENS DE OPLEIDING LEREN

Leren op het VISTA College is meer dan het opdoen van vakkennis en vaardigheden. Naast de voorbereiding op het beroep, richt de opleiding zich ook op
jouw algemene vorming, persoonlijke ontwikkeling en maatschappelijk functioneren. Kort samengevat gaat het om de volgende drie onderdelen:

> Je wordt op school en in de beroepspraktijk (stage) opgeleid voor het beroep;

> Je wordt opgeleid zodat je voldoet aan de algemene eisen voor Nederlands, rekenen en moderne vreemde talen;

.= Je wordt voorbereid op een plek in de maatschappij (burgerschap) waarbij ook aandacht is voor persoonlijke ontwikkeling (loopbaan) en eventuele
doorstroom naar een vervolgopleiding binnen het mbo of naar het hoger onderwijs (associate degree, hbo-bachelor)

2.1.1 DE OPLEIDING

De opleiding Zelfstandig medewerker travel & hospitality (25649) gaat uit van het kwalificatiedossier Travel, Leisure & Hospitality (23264). Hierin staat wat
het beroep inhoudt en welke kennis, vaardigheden en bekwaamheden je nodig hebt voor het beroep. De opleiding Zelfstandig medewerker travel &
hospitality is een niveau 3 opleiding.

Je bent ingeschreven in een BOL-opleiding. Dit is de afkorting voor Beroepsopleidende Leerweg. Dat betekent dat je de hele week naar school gaat en ook
één of meerdere periodes stage gaat lopen; dit is de beroepspraktijkvorming (BPV).

DE KWALIFICATIE
Je opleiding bestaat uit een basisdeel en profieldeel. Dit noemen we samen de kwalificatie.
KERNTAKEN EN WERKPROCESSEN

Het werk van een Zelfstandig medewerker travel & hospitality (25649) wordt beschreven aan de hand van activiteiten, die kenmerkend zijn voor het beroep;
dit noemen we kerntaken. Er zijn aparte kerntaken voor het basisdeel, profieldeel en keuzedeel. Binnen een kerntaak worden verschillende kleinere
beroepshandelingen uitgevoerd; deze noemen we werkprocessen. In de opleiding leer je alles wat je nodig hebt om de werkprocessen te kunnen uitvoeren.
Aan het einde van je opleiding moet je deze kerntaken en werkprocessen beheersen. Welke kerntaken en werkprocessen jij moet volgen, vind je in het
leerplan.
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KEUZEDELEN

Naast het basisdeel en profieldeel volg je nog één of meerdere keuzedelen. Een keuzedeel is gericht op verbreding of verdieping van de kwalificatie, of is
gericht op doorstroom naar een vervolgopleiding. Afhankelijk van de keuzeverplichting, die geldt voor jouw opleiding, kies je voor één of meerdere
keuzedelen. De keuzeverplichting voor jouw opleiding is: 720 uur. Uit welke keuzedelen je kunt kiezen, wanneer je moet kiezen en hoe je moet kiezen,
wordt tijdens de intake uitgelegd of tijdens de opleiding door je mentor. Dan ontvang je ook het document ‘Keuzedelen informatie voor de student’.

OPLEWING

PROFIEL

KWALIFICATIE

KWALIFICATIE
DOSSIER
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2.1.2 NEDERLANDS, REKENEN EN MODERNE VREEMDE TALEN

Voor alle opleidingen gelden generieke eisen voor Nederlands en rekenen (inclusief Engels voor niveau 4). Aan het einde van de opleiding moet je
tenminste voldoen aan het minimale vereiste generieke referentieniveau voor Nederlands en rekenen. Voor een niveau 4-opleiding moet je ook voldoen aan
de generieke eisen voor Engels. Meer informatie vind je in deel B en C.

Ook het beroep stelt vaak eisen met betrekking tot Nederlands, rekenen en moderne vreemde talen. In deberoepsgerichte vakken wordt hier aandacht aan
besteed.

2.1.3 LOOPBAAN EN BURGERSCHAP

Loopbaan en Burgerschap is een generieke eis. Hiervoor geldt eeninspanningsverplichting. Aan het einde van de opleiding moet je aan deze verplichting
hebben voldaan. De invulling van onderwijs en examinering van Loopbaan en Burgerschap heeft jouw opleiding vastgelegd in een apart
verantwoordingsdocument.

LOOPBAANORIENTATIE- EN BEGELEIDING

Met loopbaanoriéntatie- en begeleiding krijg je meer zicht op je kwaliteiten, mogelijkheden en drijfveren. Tijdens diverse activiteiten en door middel van
begeleiding leer je hoe je hierop kunt reflecteren. Dit helpt jou bij het maken van keuzes binnen je studie (bijvoorbeeld voor een bepaalde stage) en keuzes
na je studie bijvoorbeeld voor doorstroom naar een vervolgopleiding of voor een bepaald beroep. Dankzij loopbaanoriéntatie en -begeleiding weet je beter
waar je goed in bent en wat bij jou past; daardoor heb je meer kans op een succesvolle loopbaan.

BURGERSCHAP

Het onderdeel burgerschap bereidt jou voor op een volwaardige deelname aan de maatschappij en het goed kunnen functioneren in jouw toekomstige
beroep. De vaardigheden, houding en kennis die daarbij horen zijn beschreven in vier burgerschapsdimensies:

de politiek-juridische dimensie.

de economische dimensie.

de maatschappelijk-sociale dimensie.
dimensie vitaal burgerschap.

In dat kader is het van belang om ook kritische denkvaardigheden te ontwikkelen. Kritische denkvaardigheden zijn:
informatie(-bronnen) op waarde weten te schatten;

het perspectief van anderen kunnen innemen;
kunnen nadenken over hoe eigen opvattingen, beslissingen en handelingen tot stand komen.
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De onderwerpen die behandeld worden. De activiteiten en thema's die zijn gepland en documenten die je moet inleveren.

Capaciteitenreflectie

Wat kan ik? Portfolio-opdrachten

Motievenreflectie

Wat wil ik? Portfolio-opdrachten

Werkexploratie

Wat houdt het beroep in? Portfolio-opdrachten

Loopbaansturing

Hoe stuur ik mijn ontwikkeling? Portfolio-opdrachten

Netwerken
Wie en wat kan mij helpen?

Burgerschap

Politiek-juridisch . .
Hoe heeft de politiek en ons rechtssysteem met ons enons ~ Opdrachten worden tijdens de les aangereikt door de docent BRG
beroep te maken?

Economisch
Hoe lever ik een bijdrage aan de maatschappij als arbeider ~ Opdrachten worden tijdens de les aangereikt door de docent BRG
en kritisch consument?

Sociaal-maatschappelijk . )
Hoe ga ik om met mijn sociale omgeving, normen en Opdrachten worden tijdens de les aangereikt door de docent BRG
waarden, verschillende culturen?

Vitaal burgerschap

Hoe leef ik gezond, wat draagt bij aan fitheid en vitaliteit? Opdrachten worden tijdens de les aangereikt door de docent BRG
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2.1.4 DE BEROEPSPRAKTIJKVORMING (BPV)

Een belangrijk onderdeel van de opleiding is het leren in de beroepspraktijk, de zogenaamde beroepspraktijkvorming (BPV). Daarvoor ga je stagelopen in
een erkend leerbedrijf. Tijdens de BPV doe je allerlei ervaringen op ten aanzien van het (leren) uitvoeren van echte werkzaamheden, de omgang met
anderen (collega’s, leidinggevenden, klanten) en kijken naar jezelf.

Je werkt hier aan de kerntaken en werkprocessen die je op school hebt voorbereid. Je krijgt opdrachten van de school om hieraan te werken. De
praktijkopleider van het leerbedrijf waar je stage loopt zal je hierbij begeleiden. Ook heb je veel overleg met de schoolbegeleider. Het VISTA college (de
opleiding) is eindverantwoordelijk voor de (beoordeling van de) stage.

\WANNEER IS DE BEROEPSPRAKTIJKVORMING VOLDOENDE

Beoordeling BPV (blokstage):

Urenverantwoording

Beroepshouding

Ontwikkelingsgerichte opdrachten

2.1.5 WETTELIJKE BEROEPSVEREISTEN EN BRANCHEVEREISTEN

WETTELIJKE BEROEPSVEREISTEN

Voor sommige beroepen zijn wettelijke eisen vastgesteld waar je aan moet voldoen om het beroep uit te mogen voeren. In de wet worden dit soort eisen
beroepsvereisten genoemd. Is er sprake van beroepsvereisten bij een bepaalde opleiding, dan staan deze eisen in het kwalificatiedossier. Volg je een
opleiding met beroepsvereisten, dan moet jouw opleiding ervoor zorgen dat deze beroepsvereisten in jouw opleiding aan bod komen en dat je er examen in
kunt doen.

Voor deze opleiding gelden geen beroepsvereisten.

BRANCHEVEREISTEN

De kwalificatiedossiers zijn ontwikkeld met vertegenwoordigers van onderwijs en bedrijfsleven. Soms geeft het bedrijfsleven daarbij aan dat bepaalde eisen
nodig zijn om het beroep uit te kunnen oefenen. Dat zijn branchevereisten.

Voor deze opleiding gelden geen branchevereisten.
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2.2 HOE IS HET ONDERWI1JS GEORGANISEERD

2.2.1 LEREN OP SCHOOL

ONDERW!IJSOVEREENKOMST (OOK)

Als je begint met je opleiding sluit je met de school een contract af (de onderwijsovereenkomst (OOK), bestaande uit het opleidingsblad en de algemene
voorwaarden), waarin de rechten en plichten met betrekking tot de studie worden vastgelegd. Zo weet je wat je van elkaar kunt verwachten en waar je
elkaar op mag aanspreken.

HET BEROEP CENTRAAL

Het VISTA College wil jou optimaal voorbereiden op de beroepspraktijk. Daarom is het onderwijs zo ingericht dat je ook op school werkt aan de hand van
reéle beroepssituaties. Beroepsopdrachten vormen daarom de rode draad van je opleiding. Hierin word je geleerd om specifieke kennis, vaardigheden en
een juiste beroepshouding toe te passen in een bepaalde beroepssituatie. Deze kennis, vaardigheden en wat een goede beroepshouding is, krijg je
aangereikt in lessen die ondersteunend zijn aan deze beroepsopdrachten.

JAARINDELING VAN DE OPLEIDING

leder leerjaar is verdeeld in meerdere perioden van ongeveer 8 - 10 weken. Per periode is vastgesteld aan welke kerntaken en werkprocessen je gaat
werken en wanneer ze worden afgesloten. Wanneer sprake is van een maatwerktraject kunnen kerntaken en werkprocessen op een ander moment worden
afgesloten. Dit wordt altijd in overleg met jou bepaald. Welke kerntaken en werkprocessen jij moet volgen en het aantal klokuren begeleide onderwijstijd en
BPV kun je terugvinden in het leerplan.

BINDEND STUDIEADVIES

Je bent verplicht om je zo goed mogelijk in te spannen om de opleiding binnen de gestelde termijn met succes af te ronden. De studievoortgang wordt
regelmatig getoetst en met jou besproken. De opleiding informeert jou bij de start hoe studievoortgang wordt bepaald.

Als je studievoortgang onvoldoende is, dan maken we afspraken over de activiteiten die je moet ondernemen. Je krijgt na tenminste negen maanden en
uiterlijk aan het einde van het eerste studiejaar een studieadvies. Je ontvangt dan een van de volgende drie adviezen:

een positief studieadvies. Dit krijg je wanneer de docenten verwachten dat je met de resultaten tot nu toe je diploma kunt behalen. Het kan ook zijn
dat je een (verlengd) maatwerktraject krijgt.

een negatief bindend studieadvies. Dit krijg je wanneer er onvoldoende studievoortgang is, en extra begeleiding en een schriftelijke waarschuwing

geen effect hebben gehad. Je moet dan stoppen met de opleiding. De school bekijkt met jou welke andere opleidingsmogelijkheden er zijn.

een negatief studieadvies dat niet bindend is.Dit krijg je wanneer er onvoldoende studievoortgang is, maar er zijn onvoldoende redenen om je van
de opleiding te verwijderen. Het kan zijn dat je het studiejaar over mag doen. Je kunt ook onder voorwaarden overgaan naar het volgende studiejaar.
De opleiding bekijkt samen met jou wat mogelijk en haalbaar is.

2.2.2 LEREN IN DE BEROEPSPRAKTIJK

Dat wat je hebt geleerd op school pas je toe in de praktijk en je verwerft praktische kennis en vaardigheden die je niet op school hebt geleerd. Je bent dan
zelf verantwoordelijk voor het leerproces. Tijdens je studie zijn er verschillende vormen van leren in de praktijk. Het kan gaan om simulatieopdrachten en/of
projecten, maar ook stage lopen bij erkende leerbedrijven en instellingen uit de branche, waarvoor jij opgeleid wordt.
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HOE KOM JE AAN EEN STAGEPLAATS (BOL) OF LEERBEDRIJF (BBL)

leder leerbedrijf is vooraf beoordeeld op kwaliteit en heeft een keurmerk van het SBB. Op stagemarkt.nl vind je alle erkende leerbedrijven. Kun je op
stagemarkt.nl geen stage vinden, neem dan contact op met de mentor of stagecodrdinator van jouw opleiding. Hij of zij kan je dan helpen met het vinden
van een geschikte stageplek (in de regio).

WAT ZIJN JOUW RECHTEN EN PLICHTEN

Voor de beroepspraktijkvorming wordt een praktijkovereenkomst (POK) afgesloten. In de POK worden alle rechten en plichten van de student, de
praktijkopleider van het leerbedrijf en het VISTA College vastgelegd. De POK wordt ondertekend door alle drie de partijen. Voor elk BPV-adres wordt er een
nieuwe POK gemaakt. Je krijgt ook een aparte POK wanneer je keuzedeel in de BPV plaatsvindt.

2.2.3 WAT KUN JE NA DE OPLEIDING DOEN

Na afronding van de opleiding kun je:
> Gaan werken.
.= Doorstromen binnen het mbo naar een opleiding op een hoger niveau.

.> Doorstromen naar een vervolgopleiding op Associate Degree opleiding (niveau 5) of een hbo bachelor opleiding (niveau 6), wanneer je de mbo-
opleiding op niveau 4 hebt afgesloten (NLQF/EQF)

ARBEIDSMARKTPERSPECTIEF

De website kiesmbo.nl toont de toekomstige kansen voor mbo-studenten om een stage te vinden (BOL-studenten), een leerbaan (BBL-studenten), of werk.
Bij kans op werk gaat het om de kans dat een gediplomeerde schoolverlater werk vindt in het verlengde en op het niveau van jouw opleiding.
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2.3 HOE WORD JE BEGELEID

2.3.1 BEGELEIDING OP MAAT

Per periode ga je kijken aan welke leerdoelen en leeractiviteiten je gaat werken. Vervolgens ga je ze uitvoeren en werken aan resultaten en bewijzen van
bekwaamheid. Daarna ga je nadenken over je leerresultaten en ervaringen (reflecteren). Het resultaat hiervan bespreek je met je docent/instructeur of je
mentor.

De mentor is gedurende het schooljaar je eerste aanspreekpunt. Je kunt bij hem/haar terecht met allerlei vragen die met je opleiding en je ontwikkeling te
maken hebben. De mentor coacht je bij het uitzetten en bijstellen van je leertraject. Samen met je mentor zoek je naar oplossingen voor eventuele
problemen. Kom je er samen niet uit dan verwijst de mentor je door naar desbetreffende persoon of afdeling.

Wanneer jij een specifieke ondersteunings- of begeleidingsvraag hebt of je hebt vragen over je loopbaan of studiekeuze dan kan de plaatsingsadviseur of

mentor van jouw opleiding of de loopbaanconsulent van de afdeling Studentbegeleiding jou helpen. Voor meer informatie over Passend Onderwijs kun je
kijken op MijnVista — Studentbegeleiding of op de website van hetKennispunt MBO Passend Onderwijs.
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2.4 EXAMINEREN EN DIPLOMEREN

2.4.1 HOE WORD JE BEOORDEELD

Er zijn twee soorten beoordelingen; ontwikkelingsgericht beoordelen (formatief) en kwalificerend beoordelen (summatief). Ook kunnen er voorwaarden zijn,
waaraan jij moet voldoen om over te gaan naar het volgende leerjaar en/of om deel te mogen nemen aan het examen.

ONTWIKKELINGSGERICHT BEOORDELEN

Ontwikkelingsgerichte toetsen brengen je leerontwikkeling en je studievoortgang in beeld. De resultaten van deze toetsen worden met je doorgenomen door
de docent die de les verzorgt. Deze toetsen vormen ook een voorbereiding op je examen. Aan het einde van elke periode krijg je een rapportage over de
voortgang van je studie en je resultaten. Daarover heb je een gesprek met je mentor. Elk schooljaar ontvang je minimaal 2 voortgangsrapportages.
HERKANSEN VAN ONTWIKKELINGSGERICHTE TOETSEN

Zie Toetsreglement op Sharepoint.

KWALIFICEREND BEOORDELEN

Bij examens wordt onderscheid gemaakt in beroepsspecifieke examenonderdelen en generieke examenonderdelen. Deze beoordelingen van deze
examens zijn onderdeel van het examenprogramma en zijn noodzakelijk voor het behalen van je diploma.

De beroepsspecifieke examens zijn gebaseerd op de kerntaken en werkprocessen van het beroep zoals ze beschreven staan in het kwalificatiedossier van
jouw opleiding. Ook de keuzedelen vallen hieronder. In de beroepsspecifiecke examens wordt gevraagd om kennis, vaardigheden en beroepshouding te
laten zien in een beroepssituatie (proeve van bekwaamheid). De generieke examenonderdelen zijn examens op het gebied van Nederlands, Rekenen,
Engels (alleen voor niveau 4) en Loopbaan en Burgerschap. In het examenplan is te lezen waar je precies aan moet voldoen (deel B).

HERKANSEN VAN KWALIFICERENDE EXAMENS

Bij een examen kan wel eens iets niet helemaal goed gaan. Mocht het resultaat van een examen(onderdeel) onvoldoende zijn of heb je een
examen(onderdeel) gemist, dan heb je recht op één herkansing. Bij afwezigheid tijdens het eerste beoordelingsmoment maak je automatisch gebruik van de
herkansing. In alle gevallen van herkansing geldt dat het hoogst behaalde resultaat geldt. In het examenreglement staan de algemene herkansingregels.

VOORWAARDEN DOORSTROOM NAAR VOLGEND LEERJAAR
Zie Toetsreglement op Sharepoint.
VOORWAARDELIJKE TOETSING EN EXAMINERING

Er zijn geen aanvullende voorwaardelijke toetsen of examens voor deelname aan examens.

2.4.2 ORGANISATIE EXAMINERING

EXAMENPLAN

In het examenplan (deel B) staan alle examens die je moet behalen om in aanmerking te komen voor het diploma. De opleiding informeert jou tijdig wanneer
deze examens gepland zijn.

HET EXAMENREGLEMENT

Je rechten en plichten als examenkandidaat staan beschreven in het examenreglement. Dit geldt voor alle examens, die door VISTA college worden
afgenomen. Een aantal generieke examenonderdelen worden onder de verantwoordelijkheid van het ministerie van Onderwijs afgenomen (de centrale
examens). Voor deelname, afname en beoordelingstermijnen van deze centrale examens kunnen afwijkende regels gelden.

Het actuele, door het College van Bestuur, vastgestelde examenreglement is gepubliceerd op MijnVista onder Examinering.

VRIJSTELLINGEN

In een aantal gevallen kun je vrijstelling voor examinering krijgen. Overleg met de mentor of vakdocent of jij hiervoor in aanmerking komt. De aanvraag voor
vrijstelling(en) wordt voorgelegd aan de examencommissie, die hierover een besluit neemt. Als je een vrijstelling krijgt, maken we afspraken over hoe jouw

onderwijs- en examenprogramma eruit komt te zien.

Meer informatie over vrijstellingen voor beroepsspecifieke en generieke examenonderdelen vind je in het examenreglement en het beleids- en
servicedocument 'vrijstellingen’.

EXAMINERING OP EEN HOGER NIVEAU

Je mag je examenrecht ook gebruiken om het examen Nederlands, Engels en/of Rekenen op een hoger niveau af te leggen. Daarvoor dien je een verzoek
in bij de examencommissie. Bij de aanvraag hoort ook een goedkeuring van de betreffende vakdocent.

AANGEPASTE EXAMINERING

Wanneer jij een specifieke ondersteuningsbehoefte hebt, kun je dit bij aanvang van de opleiding of gedurende de opleiding kenbaar maken bij de
plaatsingsadviseur, de loopbaanconsulent of de mentor. Op basis van bewijsmateriaal wordt dan bepaald of jij in aanmerking komt voor aangepaste
examinering. Wanneer aangepaste examinering is toegekend, wordt jaarlijks gekeken of de ondersteuning die jij krijgt nog passend zijn.

Voor meer informatie over Passend Onderwijs en/of Examinering kun je kijken op MijnVista — Studentbegeleiding.

2.4.3 WANNEER HEB JE RECHT OP EEN DIPLOMA, CERTIFICAAT OF MBO-VERKLARING

DIPLOMA
Je hebt recht op een diploma nadat:

> De examencommissie heeft vastgesteld dat je alle examenonderdelen met goed gevolg hebt afgelegd en aan de aanvullende diplomavoorwaarden
hebt voldaan;
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De examencommissie geconstateerd heeft dat je de examenresultaten rechtmatig, volgens de geldende regels en procedures hebt verkregen.
De eisen om in aanmerking te komen voor een diploma, staan beschreven indeel C — slaag- en zakregeling.

CUM LAUDE

Wanneer jij zeer goed presteert en slaagt met hoge resultaten voor je examens, dan wordt dit gewaardeerd met de aantekening ‘cum laude’ op je diploma.
Cum laude betekent ‘met lof'. De criteria om in aanmerking te komen voor ‘cum laude’ vind je in het examenreglement.

CERTIFICAAT EN MBO-VERKLARING
Als je niet aan alle diploma-eisen voldoet en de opleiding voortijdig verlaat, dan geeft de examencommissie een certificaat en/of mbo-verklaring af.
In de mbo-verklaring staan de onderdelen van de opleiding, die jij bij be€indiging van de opleiding met minstens een 5,5 of een 'voldoende' hebt

afgesloten.
Een certificaat wordt afgegeven als de overheid heeft aangegeven dat aan keuzedelen of beroepsgerichte onderdelen van een kwalificatie een

certificaat is verbonden, en als je tenminste een 6 of een ‘voldoende’ hiervoor hebt behaald.
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2.5 HET LEERPLAN

2.5.1 URENNORM

Als student heb je 1600 uur per jaar (40 weken van 40 uur) beschikbaar voor je studie. Er is een verdeling gemaakt tussen begeleide onderwijstijd (BOT) en
beroepspraktijkvorming (BPV). De reguliere lessen vallen onder de noemer ‘Begeleide Onderwijstijd’ (BOT). Daarnaast besteed je nog tijd aan huiswerk en
zelfstudie. Jouw opleiding Zelfstandig medewerker travel & hospitality duurt 36 maanden. Onderstaande tabel geeft aan wat het minimale aantal begeleide
onderwijsuren en beroepspraktijkvorming is.

Minimaal aantal uren onderwijs op Minimaal aantal uren in de praktijk

Naam opleiding Aantal uren per opleiding school (BOT) (BPV)
3-jarige opleiding 1800, minimaal 700 in het eerste
36 maanden 3000 leerjaar 900
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2.5.2 LEERPLAN
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3 DEEL B - EXAMENREGELING

ono T aInoy T zT [eewioap T 141D € NeaAUUSY Usurexashul|aisu] 3134

31 epjeppILRD 1e1ob [9ayab 18410 JeensalpuI3 aniz

J319UBIANST  31IONIISUOD j19Baiuazay Buibap  apouad woAUBWEXT |eeyas

€ NVIAINNINIY oan

(9 = Gp'9 ‘[eewIdap )SI8d UBA
siseq do) apseem ajayab uss do puoishye 1piom JeRNS3IPUIS 18H ‘SPUBLISPAN J00A Tee)NsaIpuls 18y Jjeedaq uawexs [eeljuad 18y us suawexasbul@isul ap ueA Jeelnsaipuls 18y ueA apjappiwab 1oH «*
*(§'9 = Si'9 ‘UapuOLe [ERWIDAP B2) [eeWIdEp U9 do pleedaq us puaxaIaq IPIOM SusLexasBull3ISul 9p UeA Jee)nsal apjappiwab 19H «*

“Buibiozianfee, us USAILYDS, USJPIBPUO SP JOOA UBLIEXD Lede Udd 1IN Jeelsad JO uswouabye 1piom usurexs uga sfe UaALIYDS, [9p1apuo 13y Jo jleedaq Bulpiaido 8a «:

:spuepapaN buibam Bunyoieo |

T [eewidap T 19410 4z SpueliapaN Uswex3 [eenusd O3NL
(Buristun fig [eewidap T Jayli SPUEJISPAN USWEXT [eBNUS!
500 J134(iD) SpIEPPIWSD T [eewiosp T 194l puelspaN 3 [eenuad 300
T leewidap T 194D 4z uanluyass EINL
T [eewdap T 141D -2 UDI30A Ud}iaIdsaD ZINL
T eewidap T J19yliD 4z uayaids TINL
(Buna1siun fig
3100 Ja4fiD) BPEPPILES T [eewdap T 141D Spue(IapaN suaurexasbuljaisul 3
(Ouirerstn 19 12196 193y 19410 eeynsaipuiy ania

%00 43411D) BpjappIWLD

J319UBISAST 31ONJISUOD |196aiuarey Buibap  apouad wioAuaWex3 leeyas

42 SANVT43daN

NITIAUIANONIWVYXI INIIYINID T'€

uspueew 9g € €2¢0¢-2c0e ogd Aurendsoy 3 |anen Jaxiamapaw Bipuelsjjaz 6¥95¢

Innpaipnis neaniN uoyod Banuaa (0qa.2) Buipisjdo

Cohort 2022-2023 Pagina 17 van 30

OER 25649BOL



Z amoy
¢ amoy
Z 2oy

Z amnoy

Z amnoy

Z 9oy
Z anoy
¢ amnoy

Z 2oy

J319URIAAAT  3NANAISUOD

T
T
(4%
T

L R

(Buyesiun
10 1341D) ap(ap|

—

cr

T
T
T
4

R T ]

(Buy@1siun

|9baiuayay Buibapy  apouad

Ueep|oA Ja1U/UBep|OA 18w pieapseemab 1piom us Bunyoldieasbuluuedsur uss si deyosiabing us ueeqdoo

AAN/aA
AAN/GA
AAN/AA
AAN/GA

AAN/AA

AAN/GA
AAN/GA
AAN/AA
AAN/GA

AAN/GA

[TTTETTSE] |eeyos

deyosiabing eenp
alsuawip aijaddeyosieew [eepos
aISUBWIP BYISIWOU0T

alsuswip aydsipunf 3anod
deyosiabing

€ Jeel1997 901
¢ Jeelise] g0
T Jeel1987 901

ueeqdoo]
Jeeynsalpuig

Buinluysswo

yodng
eodng
co0dng
TodNg

dng

€r1aon

er1aon

801
a0

aniz

dVHOSY3DdNd N3 Nvvadoo

Cohort 2022-2023 Pagina 18 van 30

OER 25649BOL



Jalouelana anonsuod

|9baiuayay Buibap

0T

apouad

wJaoAuaWeX]

AAN/aA

reeyas

Jee)nsaipuiq aniza

Buinluyoswo

ONINIOMIMINAVEdSdI0H3g

Cohort 2022-2023 Pagina 19 van 30

OER 25649BOL



LO9IN suawexa Buuapife, alis ap do UspUIA a1 S| 8IN0J 3P ISA0 SNewIoju]

‘Juswa|Baluswexa
18y ur uswouaBdo si [aqelepIeRM[ERLDS BaNJOE 8Q ‘[ACrIBPIEBMERYIS USS UeA bieewab Yinigab jpiom uaxew @) xlijsbow Bujjapioosq afewoap us ajanisa) uassn} BulueYaIwo 8p WO «*

(9 = g¢'9 ‘[eewidap a1s198 UeA siseq do) apreem ajayab uss do puoiabye 1pJjom
erjuIR3 3P I00A JER)INSaIPUIS 19H *(UBPayuBaUBLEXS BXIlI3pUOZJE 3P J00A BuIBam ap *A'Gr0) YerjuIay ap J00A JeelNSaIpuId 18y Jeedaq sualrexasBulljaisul ap UeA uaJe)Nsal ap UeA apjappiwab joH <
*(0T-T ueA Buuapreemiayiv) [eeyosiunduan axaLBWINU 3P WiI0juod syee|d (INaX100A fig) IpulA usjapIspUOUSWEXS a%avadssdaoiaq ap uea Bullapiooaq 8d <

:usjaplapuouawexa ayayvadssdaolaq Buibam Buny:

playweemyag

emuawex3 T @Inoy 08 ot UeA aA00Id [eewioap T 43I0 NI4-NQY 320 oeg aAdzH-1909'L
Nlamuswexy T 8oy T 2T uswexa-aloay [eewioap T ‘_mw.—_U usza-N3 FIPMIGNI' L
(Bueisiua
Nlemuaswexy T 8aInoy .—_n )00 hwh._Uw oT A :mmemx.—_gm\_& [eewidsp T _wh.—_U m_mm:m A TANT' L
aplappILED
uemuaLexy T @Inoy T @i usuexa)iliydos [eeWwIdap T 43l uaAluyds-Na OSYMTENA’L
usmuaLexy T @Inoy T 2T USWexa-aL108yL [eRWwIoap T 1310 usze71-NA ITTMIENNA'L
(Buy@1siun
pemuawrex3 T amnoy i 300 J84{10) ot 2T uswexaylifeld [eewidsp T 13410 suna -1ana’L
ap|appILEY
(Bun@siun
fig 00 184f10) T 1196 [99yab Jalfio Jee)nsalpuia ania
aplappILED

Jeuen

reeqiaasuadwiod Buibam ULIOAL SLEXS Ieeydos Buialuyaswo

J3IDUBIAN3T  31INIISUOD |1aBaiuasay

1IN NISS3I00dd ITFIONVNIA NI JATILVHLSININGY LYIOA - 2X1-19

uemuswex3 T emnoy T T Bujjapuony [eew;oap T 1ol usaIds-NI dSZTMTENT'L
emuswex3 T ooy T ZT uswexaliuyds feewioap T Jafio UBAIUOS-NI OSYMTENT'L
uemuswexg T ooy T T Bujjepuony feewioap T Jafio uspfeIdse-NI 399-SMTENT'L
Memuowex3 T omoy T T sieoualsin feewioap T 12D uBleISINT-NI NIE-TMTENT L
J}lamuswex3y T a0y T 2T uswexa-aloay | [eewidap T hm:_o uaza-N3 ERIZU:NENS
(Bunaisiun
Yamuaurex T amnoy i 00 184(10) oz 2T uswexaylifeld [eewidsp T 1410 sjebu3 TI-TENT'L
apleppILeD
Wemusuwex3 T amnoy 09 o ey feewioap T 12D 20140 014 SAdTY-TH04'L
emuswex3 T ooy T ZT uswexaliups feewioap T Jafio usAIYOS-NG 2SZMTENA'L
spemuawex3 T amnoy T zT Buipuoy [eewiosp T 134i0 uspfaIdsa-Na SOTMTENA'L
Memuewex3 T emoy T T Buyapuopy feewioap T 12410 usaids-Na dSEMTENA'L
emuswex3 T emnoy T T spouasIn feewioap T 1o ussIsINT-Na NTv-zMTana’L
omuswex3 T ooy T 2T uawexa-aL0ay | feewioap T a1 uezeNa ITTMTETING'L
(Buyeisin
spsmuaex3 T ainoy i %00 Ja}f1D) 0z T uawexayidfeld [eewiosp T 1a4iD sung ™-anaL
apjappiLeD
BpUSOPION /§'S zt fe1eb 2ayab JoyiD teeynsaipuig aniz

[eewiuiw sa||y

Jeuen

reeqiaasuadwion Buibam CIATETEE] [eeyos Buialuyaswo

J319URIANDT  31}ONISUOD 1aBaiuasay

NILSVD/NILNV TN HOOA LNNdMIIUASNVY STV dO LAIFUL - T-1d
133AasISVa NIXNVLINAIA

N3T13QYIANONINWVYX3I INFI41I03dSSdIodag e€

Cohort 2022-2023 Pagina 20 van 30

OER 25649BOL


file:///tmp/www.valideringexamens.nl

‘Jusuawexabuuapijen

09N sualexa Buuapife, a)is ap do USpUIA 8] SI 8JN0J 8P JSAO SeuLIojU|

uawa|baiuswexa

18y Ul uawouabdo sI [aqelepIERMIERYDS BjaNIOE 87 ‘[aCeIBPIEBMERYIS USD UeA Pieewsab yinigeb jpiom uaxew @) yfijebow Buljapiooaq sfewioap us ajenisial uassn} BuiueyaIwo 8p WO «:

*(0T-T uen Buuspreemia)io) [eeydssiunduan ayauBWNU Sp WIOJUOI syee|d (Jnaxi00A

playweemiag

uamuaLuexy T aInoy 08 ot UeA 9A801d

Yiamuswex3 T ainoy T T uawexayliyos
(Bu@siun

SJlamuawexy T anoy lig o0 18401D) 0T T uawexayipreld
aplappIaD

Jlamuawex3 T anoy T T Buispuoy
(Buyia1siun

Jlamuswex3 T 2oy liq o0 18411D) T T uawexayipfeld
3pleppIWweD

fia 00 Ja4f10) 41

Spleppiwed

Jeuen

J319URIAN3T  3NINIISUOD Buibam uLoAUBWeXT

Jeeqiaasuadwo)

(9 = G¥'9 ‘[eewIdap 9)SI98 UBA Siseq do) apreem ajayab uaa do puolabye piom
ee)ulay ap J00A Jee)NSaIpuIs 19H “(Uspayusauswexs axliiapuoze ap 100A Buibam ap "A'q o) yerjuiay ap JOOA Jee)nsalpuis 18y Jeedaq suswexasbulla)sul ap ueA usye)nsal ap ueA apjsppiwab loH «*

feewoap T 120

[eewoap T Jayfio

feewoap T 120

feewoap T 121D

feewoap T 12io

1e1ab [9ayab 1aylin

reeyos

) IPUIA UBJSpIBPUOUBUIEXD 3BI0adssda0Iaq ap ueA Bullapiooad 8 <!

:usjeplapuouawexa ayayadssdaoiaq Buibam Bunyoieo L

poguee [9310IBLILOD 1D

Y

uaAluyoS-N3

sjebug

uaxyaIdsan-na

suna

Buinluyoswo

GAdTH-CdVO'L

OSTMZdANIT'L

THZANT'L

S9OZMedNa’L

™zdna‘'L

aniz

QOENVY T3IIDHIWNOD LY3ISITVIY - TH-ed
133a7131403d NIXV.LNA3IA

Cohort 2022-2023 Pagina 21 van 30

OER 25649BOL


file:///tmp/www.valideringexamens.nl

sjamuauex

Jlamuswex3

1310URIBAIT

spuamuaurex

Jlamuawex3

1310UeIaAdT

Siamusiex3
suomuswex3
uemuswex3
samusuex3

PIETENTSE |

jamuswex3

T anoy

T amnoy

andnjsuod

T anoy

T amnoy

andn)suod

T anoy
T amnoy
T 8oy
T aInoy
T anoy

T amnoy

Ja1ouRIana andNIIsuod

amuaiexs

T anoy

T anoy

J319URIAAIT  3NINAISUOD

Bui@isiun

‘lour spieppiweo

[ELEIENEN]

Buijesiua

‘Ul SpieppIWeS

[ELEIENEN]

BuijeIsiua

“|oul apjappIWaD

[9baiuayay

Buij@1siua

‘ol apjappIWaD

[9baiuaxyay

Buibam

Buibam

R e I

Buibap

Buibam

apouad

apouad

cr
T
T
T
(4%

T

apouad

apouad

piayweemiog
ueA anaold

playwEeMaE
ueA ana0.1d

wioAuswexy

playweemiog
ueA anaold

playuweemyag
UeA ans0id

wioAudwWexy

uauwiexa-aloay |
Bulpuony
s190181sIN7
uawexayliyos

Bulepuopy
uawrexayipeld

waoAuswexsy

feewoap T 120

[e1ab [9ayab 1)l

[eeyos

UBJUBWAUSAS duIaul dlesiueBio

Jee)nsalpuig

Buinluyoswo

LL00X

anNiEz

(NS 08%) NILNIWINIAT INYILNI JILVSINVDHO - LLOOH

[eewosp T 18I0

[e1e6 |9ayab Jaylio

[eeyos

[EBWIdapP T JB)I0
[e'WIdap T )0
[EBWI93P T J3)iD
[eewidsp T 18I0

[eewIoap T 19y
re1ab [9ayab 1aylin

reeyos

uaziaiuaxez

Jer)nsalpuiy

Buinluyoswo

SETON

anNilz

(Ngs o¥2) NIZIFUNINVZ - SEToN

2V usza-ds

TV uaxauds-ds
2V uaILIsin-ds
TV UaAluYS-ds
v :mxv_whnmm@.n_w

Jee)nsalpuig

Buinluyoswo

3716660
dS66604
N166604
0S6660X
396660

aniz

(Ngs o¥2) SrIMYIANOSJIOHIE 13H NI 2V /TVY SNVVJS - 6660

playueemag
UeA 9A801d

playwEErjag
ueA anaold

[TITETIT e |

feewoap T 1aio

[e186 |9ayab Jayio

reeyos

1soy siee|dpuels

Jee)nsalpuig

Buinluysswo

£€80M

ani=

(Ngs o¥2) (SS3).LSOHSLYVIdANV.LS - €€80)

66604 €€80M ¥E€COM SGETOM LL00M CE00M 200X LTOOM

(€)

(s)aznay ayoidiap

N3T13a3Iznax

Cohort 2022-2023 Pagina 22 van 30

OER 25649BOL



playweemyag
Samuswexy T 3oy T (43 UBA 9A801d

Buij@isiun playweemyag
Yomuawexy T anoy |oul 8plBPPIWBD al ueA aAd01d

J319URIAAAT  3NINIISUOD |aBaiuaxay Buibap  spouad [TTTETTSE]

playureemiog
Yamuswex3 T ainoy T L UeA 9A301d

Buij@isiun playweemyag
Yamuawex3 T anoy |oul 3pIBPPIWBD L ueA ans01d

J319URIAA3T  3NANAISUOD [aBaiuaxay Buibap  apouad uloAuBUeXT

pioyweewag

T ainoy T 4 UeA 9A301d

playureemyag

Ylamuswrex3 T anoy |oul 3pjEPPIWED 4 UeA aAs0Id

J3IOURIAAST 3NINASUOD [9baiuaxay Buibapy  apouad [ITTETITE |

T anoy T L uswexaylield

[IoMUBWEX: ) lg[e} Buyjaisfin uawexaies
A 3 Temoy 10U SPIAPPILSS L MHivreid

J3I0URIAA3T 3NIINASUOD |9baiuaxay BuiBap  apouad (TNTETITE |

[eew|oap T Jaylin Buneren LTOOM

1e1eb [9ayab 18410 Jee}nsaipuiq anig

|eeyos Buialuyaswo

(NS o¥2) DNIYALYD - LT00)

[eewidap T 1aiD UasUaM- U3 JNNYNo)ag 200

1e1eb j9ayab sajfio Jee)nsalpui3 ania

leeyas Buinluyoswo

(NS o¥2) NISNIM- NI dNNLIND133T - 2E00H

[eewidap T 13iD siseq uapaypipeen aj

200X

[e18b |9ayab 1aylio jeeynsalpuly anNiE=

leeyas Buinluyaswo

(NgS o¥2) SISVE NIAIHDIQYVVA I1VLIDIA - 2200

feewoap T 124io prenbayr VEZOM
je126 [90Yab Jayfio reeynsaipuiz aniz

1eeyos

(Ngs o¥2) advnNoOadI1 - vEzoN

Cohort 2022-2023 Pagina 23 van 30

OER 25649BOL



‘Juaws|Baluswexa
12y Ul uawouaBdo sI [aqelepIeRMIERLDS BaNJOE 87 ‘[aCRIBPIEEMERYIS USS UeA Peewab Yinigab jpiom uaxew @) lijsbow Buljapiooaq afewosp us ajanisa) uassn} Buiue}aIwo ap WO «*

(9 = 5¢'9 ‘[eewidap 915198 ueA siseq do) apseem ajayab uas do puoiabye 1piom [9apaznay 1oy
100A JeR)NSBIPUIS 10H *(USpayuSBUBWEXS )filapUOZie B J00A BuiBam ap "A'q'0) [8paznas 13y I00A Jeelnsalpuld 1oy Jeedaq suawrexasBuljeisul ap UeA uS1e)nsal ap UeA apjappiwab joH <
*(0T-T uen Buuspleemiaylio) reeyasundus

®{aLIaLUNU 8p WI0ju0d syee|d JpUIA UB[aPazNay ap UeA Bullepio0a] 8 <!
‘uajapaznas Buibam <

1z[im Buipia|do ap apuainpal uauuny 13 <

“ann oz Buipiajdo azap 1ooA Bunyoijdianpapaznay aq “buipiajdo ap ueA pogquee-us|apazna a[aNjde 18y 1IN 9znay USd PHeew JUspNIS 8Q <

“uajepaznay uswouahido Jaiy ap ul uapando uabul

:us|apaznay Bunydijeo L

Cohort 2022-2023 Pagina 24 van 30

OER 25649BOL



1AN
1AN
1AN
1AN
1AN
1AN
1AN
1AN
1AN

Buannon

Z anoy
Z ainoy
Z anoy
Z ainoy
Z anoy
Z anoy
Z anoy
Z ainoy
Z anoy

vodng
€0dng
codnd
T0dng
dang
e€r1go1
2r1gaon
don
a01

9po0Is}a0 L

IND
IND
IND
IND
IND
IND
IND
IND
IND
193pIapuo

‘Baa) |aqrer apueelsiapuo Ulig si Buissedao) uea ,z ainoy, suabiau uaipu|
'puo0}afb BuipiooMUBISA USS [age) SpUEBRISISPUO Ul IpJom S| Buissedao) UeA ,z 91N0y, Jeem suawexa [ig [9yu3 "Adg ap UeA uajaplooaq 1ay fiq Buissedao)
ueA Ja1u S| suawexa Bupapijen Buiploomiuela “ju suatuexabulapiien mmm:,0giN suswexa Buuapifea, ais ap do UspuIA 8] S| 81N0J ap JSA0 alyewiou]

(Buipsoomiuesan usab) Bulapifea aulalx3 :g aInoy

UaJannsuod §|97 :Z anoy
(Buipioomiuelsan uaahb) uadoyul :T 91noy

:S3IN0J APINIGRD

DONIYIAITVA DNIGQHOOMLNVYHIA €€

Cohort 2022-2023 Pagina 25 van 30

OER 25649BOL


file:///tmp/www.valideringexamens.nl

4 DEEL C - SLAAG- EN ZAKREGELING

NIVEAU 3 (3 JAAR)
DIPLOMERING

De deelnemer is geslaagd voor het diploma als:
Generiek
> Voor één van de generieke examenonderdelen Nederlandse taal en Rekenen een eindwaardering van ten minste het cijfer 5 is behaald, en voor het
andere genoemde generieke examenonderdeel ten minste een 6.
> Voor het onderdeel loopbaan en burgerschap een eindwaardering ‘Voldaan’ is behaald.
Beroepsspecifiek
> Voor alle kerntaken van de kwalificatie tenminste een ‘Voldoende’ of het cijfer 6 is behaald.
Keuzedelen
> Aan de examinering van de keuzedelen is voldaan (inclusief BPV van de keuzedelen) indien:
> Het gemiddelde van de examenresultaten van de keuzedelen binnen de keuzedeelverplichting moet tenminste een 6 of ‘voldoende’ zijn;

> Voor minimaal de helft van deze keuzedelen moet het resultaat tenminste een 6 of ‘voldoende’ zijn;
> Een keuzedeelresultaat mag nooit lager dan een 4 of een daarmee overeenkomende eindwaardering zijn.

De omvang van een keuzedeel wordt niet meegewogen in de berekening van het gemiddelde
Overige vereisten

.> De beroepspraktijkvorming met een positieve beoordeling is voltooid (artikel 7.2.8 van de WEB).
Wettelijke beroepsvereisten (indien van toepassing)

> Aan alle wettelijke beroepsvereisten is voldaan.
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5 BIULAGE 1 - ALGEMEEN

De inhoud van de Onderwijs- en Examenregeling is gebaseerd op:

> Het kwalificatiedossier: Travel, Leisure & Hospitality (25649, versie 01-08-2022).

> Examen- en kwalificatiebesluit beroepsopleidingen WEB

.> Besluit referentieniveaus Nederlandse taal en rekenen

> Wet Educatie- en Beroepsonderwijs

> Regeling modeldiploma

> Wijzigingsbesluiten op genoemde wet en regelgeving die o.a. te maken hebben met:
.= Herziening kwalificatiestructuur
.> Invoering keuzedelen
> Generieke examenonderdelem

Voor de volledige inhoud van het kwalificatiedossier en de keuzedelen zie:
> https://kwalificatie-mijn.s-bb.nl/kwalificaties
Voor de volledige wetteksten zie onderstaande links:
> Wet educatie en beroepsonderwijs
> Examen- en kwalificatiebesluit beroepsopleidingen WEB
> Regeling modeldiploma mbo
Overige informatieve websites:
> Kennispunt taal en rekenen MBO: https://taalenrekenenmbo.nl
> Kennispunt onderwijs en examinering MBO (MBO-raad): https://onderwijsenexaminering.nl

.> Stichting Validering examens MBO: hitps://stichtingvalideringexamensmbo.nl/

Hogere wet- en regelgeving

Wijzigingen in wet- en regelgeving opgesteld door de overheid of andere organen in een hogere hiérarchie, kunnen leiden tot aanpassing van de

examenregeling.
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6 BIJLAGE 2 - BEGRIPPENLIJST

Examen
Door een daartoe bevoegde instantie ingesteld onderzoek naar kennis, houding en vaardigheden die de examenkandidaat zich op grond van de diploma-
eisen moet hebben eigen gemaakt, en de beoordeling van de uitkomsten van dat onderzoek aan de hand van de beoordelingscriteria en beslisregels.

Examenonderdeel
Wettelijke term waarmee de diverse (beroeps)specifieke en generieke onderdelen bedoeld worden. Een examenonderdeel kan bestaan uit verschillende
exameneenheden.

Exameneenheid

In het examenplan beschreven eenheid van het examen waarop een examenkandidaat beoordeeld wordt (in plaats van een exameneenheid wordt
gemakshalve vaak gesproken van een examen).
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WIJZIGINGEN

Dit document heeft verschillende versies gekend. Hieronder ziet u een overzicht van de versies die gepubliceerd zijn, en hoe deze van elkaar verschillen.

Versie |
Vaststelling

3

GJIMT Reintjens
13-03-2024.

2

PGM Schaefer
11-06-2023.

1

Thonissen, P.W.M. (door

S.A.M. Suijlen)
16-09-2022.

OER 25649BOL

Soort wijziging /
Gewijzigde
hoofdstukken

addendum
Keuzedelen

erratum
Formuleer +
keuzedelen

Toelichting

Keuzedeel catering toegevoegd

Dit is de eerste versie van het document

Cohort 2022-2023

Inschrijfdatum bij Formuleer is nu correct: 1 augustus 2022; aanbod keuzedelen is gewijzigd (+ geen
configuratie meer, enkel vrije keuze)
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VASTSTELLINGEN

Versie
1
2
3

OER 25649BOL

Vastgesteld door

Thénissen, P.W.M.

PGM Schaefer
GJIMT Reintjens

Cohort 2022-2023

Datum

16-09-2022
11-06-2023
13-03-2024
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